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УВАЖАЕМЫЕ УЧАСТНИКИ ! 
 
 

Мы рады приветствовать Вас в качестве участников Международного конгресса по франчайзингу 
BuyBrand Central Asia (далее – Конгресс). Надеемся, что Ваше участие будет успешным и эффективным, мы 
всегда готовы помочь Вам в этом! 
 
В Официальном Руководстве Участника (далее – Руководство) содержится информация, необходимая для 
организации Вашей работы на Конгрессе и правила участия, обязательные для всех участников.  
 
Пожалуйста, обратите внимание на указанные в Руководстве крайние сроки предоставления Организатору 
заполненных Форм с заявками на дополнительные услуги, поскольку для поздних заказов действует наценка. 
Некоторые Формы являются обязательным для заполнения.  
 
ВАЖНО предусмотреть, чтобы с данным Руководством внимательно и своевременно ознакомились все 
сотрудники Вашей компании или представители подрядчиков, задействованные в подготовке к Выставке и 
работе на Вашем стенде.  
 
При возникновении каких-либо вопросов по Руководству или заполнению форм, пожалуйста, обращайтесь к 
Организатору выставки.  
 
 
Контактная информация:  
 
ОРГАНИЗАТОР:  
ООО «И.эМ.Ти.Джи» 
121471, г. Москва, ул. Рябиновая, д.26, стр.10, БЦ WEST PLAZA 
Тел: +7 495 249-11-09, +7 800 200 87 82 
info@expomtg.com 
Часы работы, будни: 10:00-19:00 
 
Менеджеры проекта 
Тамара Киорогло     buybrand@expomtg.com, +7 916 709 30 67 
Лидия Гофман          lgofman@expomtg.com, +7 985 821 76 96 
Алена Артюхова       a.artyuhova@expomtg.com, +7 916 753 47 92 
 
Менеджер по работе с клиентами (back office) 
Юлия Куранова        s.manager@expomtg.com, +7-916-709-30-48 
 
Канал участников: https://t.me/+bfU1BuJd4CxhNjI6  
 
Официальный сайт Конгресса: https://buybrandexpo.kz/  
 
 

ДО ВСТРЕЧИ НА КОНГРЕССЕ! 

https://t.me/+bfU1BuJd4CxhNjI6
https://buybrandexpo.kz/
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ИНФОРМАЦИЯ О МЕСТЕ ПРОВЕДЕНИЯ  
 
 

Rixos Almaty Hotel 
Казахстан, г. Алматы, пр. Сакена Сейфуллина, 506/99, +7 727 300 3300, almaty.rixos.com 

 

 
 

  
Проезд общественным транспортом:  
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ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ 
 

РАСПИСАНИЕ РАБОТЫ 
 
РАЗМЕЩЕНИЕ НА СТЕНДАХ *: 
Четверг, 11 мая 2023 г.               08:00 – 09:30 
Все грузы (экспонаты) должны быть     
доставлены и распакованы 
Все стенды должны быть готовы и убраны   
 
ВРЕМЯ РАБОТЫ 
ДЛЯ ПОСЕТИТЕЛЕЙ: 
Четверг, 11 мая 2023 г.               10:00 – 18:00 
Пятница, 12 мая 2023 г.              10:00 – 18:00 
 
ДЕМОНТАЖ СТЕНДОВ*: 
Пятница, 12 мая 2023 г.              18:00 – 19:00 
*- вход по бейджам участников  

 

ДОСТУП НА ТЕРРИТОРИЮ ПРОВЕДЕНИЯ 

 
УЧАСТНИКИ 
Доступ на территорию осуществляется по БЕЙДЖАМ УЧАСТНИКОВ, которые действительны для входа во время размещения на 
стендах, демонтажа и всего периода работы. Бейджи участников оформляются заблаговременно у Организатора. Бейджи 
участников не могут быть переданы другим лицам. 
Бейджи выдаются в период размещения на стендах на столе регистрации Организатора, который находится в холле перед 
входом на территорию проведения. Для получения бейджей представителю Экспонента необходимо иметь при себе договор (и 
другие документы, если ранее оригинал не был предоставлен Организатору), на участие в выставке с оригинальной печатью 
компании и доверенность на право подписи акта выполненных работ. 
 
ПОСЕТИТЕЛИ 
Внимание! Вход посетителей платный.  
Вход на Конгресс возможен в дни часы проведения только для посетителей посещающих Конгресс для достижения деловых и 
профессиональных целей, определяемых тематикой Конгресса. 
Основанием для входа на Конгресс является Бейдж. Бейдж выдается на столе регистрации у входа на территорию проведения. 
Бейдж действителен в течение всего периода работы. Бейдж можно получить по предъявлении электронного билета. 
Электронный билет можно получить пройдя процедуру регистрации и оплаты на официальном сайте Конгресса 
https://buybrandexpo.kz/. Заполнение регистрационной формы при покупке электронного билета является обязательным. Бейджи 
необходимо предъявлять для сканирования при каждом проходе на территорию проведения Конгресса и/или в отдельные 
помещения проведения мероприятий в его составе. 
 
ВВОЗ/ВЫВОЗ ОБОРУДОВАНИЯ И ЭКСПОНАТОВ 
(ТОЛЬКО ДЛЯ ГРУЗОВ, ПРОШЕДШИХ ИЛИ НЕ ПОДЛЕЖАЩИХ ТАМОЖЕННОМУ ОФОРМЛЕНИЮ) 
Въезд транспорта на территорию для ввоза/вывоза экспонатов и оборудования осуществляется БЕСПЛАТНО по разовым 
пропускам ТОЛЬКО ЧЕРЕЗ ЗОНУ ПРИЕМА ТОВАРОВ (см. схему расположения въезда, раздел «Инструкция по ввозу/вывозу 
оборудования, экспонатов» по заявкам на ввоз/вывоз оборудования (см. раздел «Форма на ввоз/вывоз оборудования»), 
которую необходимо представить Организатору не позднее че за 1 (один) рабочий день до завоза/вывоза. Без подачи заявки 
и ее подтверждения допуск и вход в RIXOS ALMATY запрещен. 
Высота въезда на зону приема товаров составляет 3 метра. Водителям машин выше 3 метров, необходимо иметь подкаты для 
разгрузки груза, не въезжая в ворота. 
Отель не представляет персонал для разгрузки и необходимый инвентарь (тележки и т.д.). 
В зону приема товаров допускается водитель за рулем грузового автомобиля. ГРУЗЧИКИ и ДРУГОЙ ПЕРСОНАЛ должны 
осуществить регистрацию на служебном входе RIXOS ALMATY. 
 
ДОВОЗ ОБОРУДОВАНИЯ И ЭКСПОНАТОВ ВО ВРЕМЯ РАБОТЫ ВЫСТАВКИ 
Доступ автотранспорта на территорию RIXOS ALMATY, внос/вынос в залы проведения Конгресса оборудования и экспонатов в 
дни проведения возможен с 08.00 до 09.30 только по предварительному согласованию с Организатором, в порядке согласно 
«Инструкции по ввозу/вывозу оборудования, экспонатов». 

 
ПОГРУЗО-РАЗГРУЗОЧНЫЕ РАБОТЫ 
Погрузо-разгрузочные работы (погрузка, хранение грузов и тары, доставка экспонатов на стенды) осуществляется силами и 
средствами участников. Использование собственных устройств и оборудования для погрузки разрешается ТОЛЬКО по 
дополнительному предварительному согласованию с Организатором и администрацией RIXOS ALMATY. 
 

https://buybrandexpo.kz/
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ПРАВИЛА И ТРЕБОВАНИЯ 
 
ПРАВИЛА ТЕХНИКИ БЕЗОПАСНОСТИ И ПРОТИВОПОЖАРНОЙ БЕЗОПАСНОСТИ 
Запрещается: производить самостоятельно любые подсоединения к источникам электроснабжения, включение 
электропитания на распределительных электрощитах; самовольно передвигать, вскрывать, разбирать передвижные и 
стационарные электрощиты и производить подсоединения к ним; использовать сосуды, работающие под давлением, не 
прошедшие технического освидетельствования; наносить краску, лак, клей или другое трудноудаляемое покрытие на 
конструкции стенда, здания, стены, пол, ковер, др. поверхности; использовать открытый огонь. 
Участник обязательном порядке обязан согласовывать с Организатором возможность и условия оформления Стенда места, 
установки каких-либо конструкций, оборудования, устройств, размещения рекламных материалов и т.п. При осуществлении 
вышеперечисленных действий, Участник обязан соблюдать правила технической, пожарной безопасности и иные обязательные 
требования, установленные законодательством Республики Казахстан и в месте проведения Конгресса (Rixos Almaty Hotel). 
Участник обязан бережно относиться к имуществу отеля, включая стены, пол, окна, двери, предметы интерьера банкетного 
зала, столовые принадлежности и прочее. 
Мощность потребляемой на стендах электроэнергии не должна превышать мощность электроэнергии, подведенной к стенду. 
Соблюдение данных правил является обязательным для всех Участников. Вся ответственность за соблюдение данных 
требований целиком и полностью ложится на Участника, их невыполнение может повлечь расторжение Договора в 
одностороннем порядке со стороны Организатора выставки. Денежные средства, перечисленные Участником, возврату не 
подлежат. 
 
ОТВЕТСТВЕННОСТЬ УЧАСТНИКА ЗА ОБОРУДОВАНИЕ СТЕНДА И ДРУГОЕ ИМУЩЕСТВО, ПЕРЕДАВАЕМОЕ УЧАСТНИКУ 
В случае порчи, хищения, утраты оборудования и другого имущества передаваемого Участнику, или выхода оборудования и/или 
имущества из строя в связи с нарушением условий эксплуатации (в том числе в результате отключения электричества, 
перепадов напряжения в сети и т.п.) возникших по вине Участника и/или действий других участников, и/или посетителей или 
любых третьих лиц явившихся результатом действий Участника, Участник возмещает Организатору полную стоимость 
нанесенного материального ущерба или возмещает оценочную стоимость (в т.ч. согласно Акта приема-передачи имущества) в 
течение 3 (трех) банковских дней с момента его выхода из строя либо производит полный ремонт повреждённого оборудования 
стоимости в течение 5 (пяти) рабочих дней. 
В случае порчи, хищения, утраты конструктивного оборудования для изготовления стендов, Участник оплачивает Организатору 
штраф равный четырехкратной стоимости аренды за каждую единицу означенного оборудования в течение 3 (трех) банковских 
дней с момента его выхода из строя. Основанием признания случая выхода из строя или порчи, хищения, утраты оборудования 
является Акт, составленный по факту обнаружения, уполномоченным представителем Организатора с указанием типа 
оборудования и ущерба, нанесенного ему. 
 
ОХРАНА  
Организатор не несет ответственность за сохранность экспонатов и личных вещей Участника. Участник самостоятельно 
обеспечивает сохранность собственного имущества и имущества своих посетителей, приглашенных ими на стенд. Организатор 
не несет ответственности ни за какой ущерб, нанесенный имуществу, вещам Участника или посетителям Конгресса, в том числе 
за утрату и/или кражу их имущества, за исключением имущества, вещей, специально переданных на хранение Организатору 
(оформляется двусторонним актом с указанием сроков и условий хранения). 
Для обеспечения сохранности имущества Участника, необходимо предусмотреть постоянное присутствие сотрудников 
Участника на стенде в рабочие часы (включая монтаж/демонтаж). Охрана силами Участника в ночное время не допустима. 
 
ЭКСПОНАТЫ 
Экспонаты доставляются и монтируются силами и за счет Участника. Демонтаж и вывоз экспонатов до официального закрытия 
Конгресса запрещен. Не допустимым является использование экспонатов и оборудования, которые могут быть опасны для 
окружающих, не соответствуют тематике Конгресса или нарушают интеллектуальные и любые другие права третьих лиц.  В 
случае несоблюдения Участником срока монтажа/демонтажа, вывоза экспонатов и оборудования Организатор вправе устранить 
нарушение с отнесением на Участника всех расходов, возникших по этой причине. 
Вес экспонатов не должен превышать максимально допустимую нагрузку на пол в месте проведения. 
Никакие части конструкции стенда, оборудования и/или экспонатов, а также флаги, вывески и иное оборудование не должны 
выходить за пределы площади, определенной Договором. Организатор выставки оставляет за собой право потребовать убрать 
подобные элементы и конструкции стенда за счёт Участника. 
 
УБОРКА СТЕНДА 
Ежедневно в дни работы после закрытия входа для посетителей проводится общая уборка проходов. Уход за экспонатами и 
уборка стенда во время работы выставки является обязанностью Участника. Мусор из корзин будет убран во время общей 
уборки зала. Заказать индивидуальную уборку стенда или экстренный вызов уборщицы можно за дополнительную 
предварительную плату, обратившись к Организатору. 
 
ХРАНЕНИЕ УПАКОВКИ, ВЫВОЗ МУСОРА ПО ОКОНЧАНИИ МОНТАЖА/ДЕМОНТАЖА 
Горючие материалы (картоны, коробки, полиэтиленовые упаковки, всякого рода материи и т.д.) необходимо складировать и 
выносить из Rixos Almaty Hotel - незамедлительно. По завершении занятия стенда (см. раздел «Расписание работы») тара, 
упаковка в т.ч. необходимая для повторного применения должна быть вывезена с территории места проведения Конгресса. По 
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окончании Конгресса оставшиеся материалы, не вывезенные с территории отеля, должны быть утилизированы Участником за 
свой счет. 
КОЛЛЕКТИВНОЕ УЧАСТИЕ 
В случае коллективного участия на одном стенде двух и более компаний за каждую из компаний должен быть оплачен 
Регистрационный взнос Экспонента.  
 
КУРЕНИЕ 
В помещениях Rixos Almaty Hotel курение сигарет, сигар, трубок, вэйпов, электронных сигарет, кальяна запрещено. Разрешено 
курить только в специально отведенных местах.  
 
УРОВЕНЬ ШУМА 
В период работы выставки при проведении на стендах различных рекламных акций с использованием аудио-видеоаппаратуры 
уровень шума не должен превышать 65 ДБ. При превышении этого уровня и/или при появлении жалоб со стороны других 
участников на чрезмерный уровень шума Организатор имеет право отключить источник шума после устного предупреждения. 
 
РЕКЛАМНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И МЕРОПРИЯТИЯ. СТОРОННЯЯ РЕКЛАМА. 
Распространение рекламной продукции либо другие виды рекламной деятельности должны проводиться Участником только в 
пределах его стенда. Никакие рекламные конструкции (перетяжки, флаги, баннеры и проч.) не могут быть размещены в 
проходах, на полу, стенах и других частях без разрешения Организатора. Исключение составляют случаи, когда Участником 
согласованы и заказаны рекламные услуги у Организатора, в том числе – разрешение на работу промоутеров участников 
Конгресса.  
Заказ рекламных услуг предусмотрен только для получивших официальную аккредитацию у Организатора (на коммерческой 
основе) компаний: как Участников Конгресса, так и для компаний, не являющихся Участниками.  
Размещение рекламы сторонних деловых, конгрессных и выставочных мероприятий, а также неаккредитованной рекламы и 
рекламных материалов организаций и компаний, не принимающих непосредственного участия в выставке, в пределах всего 
выставочного пространства категорически запрещено.  
В случае нарушения данного положения Руководства Участником Организатор оставляет за собой право применить меры 
вплоть до закрытия выставочного стенда без выплаты каких-либо компенсаций и возврата средств, уплаченных Участником 
Организатору за участие в Конгрессе.   
При несанкционированном размещении Участником рекламных конструкций и материалов, а также при работе его промоутеров 
без аккредитации вне площади его стенда Участник выплачивает Организатору штраф в двойном размере стоимости 
использованной в этой связи рекламной услуги/деятельности.  
Не аккредитованные у Организатора рекламные материалы, промоутеры компаний, не являющихся Участниками Конгресса, 
незамедлительно удаляются из выставочного зала без права дальнейшего доступа на выставку представителей таких компаний. 

 
ЗАТРУДНЕНИЕ ДВИЖЕНИЯ В ПРОХОДАХ ИЛИ НА СТЕНДАХ 
Участники не должны препятствовать продвижению потока посетителей в проходах и создавать помехи для демонстрации 
экспонатов других участников Конгресса. Любая демонстрация или действия, приводящие к затруднению движения 
посетителей в проходах или мешающие их непосредственному доступу к близлежащим выставочным стендам, будут 
приостановлены на срок, определенный Организатором. 
 
СВЕРХУРОЧНЫЙ МОНТАЖ/ДЕМОНТАЖ 
Возможность предоставления дополнительного времени для монтажа и демонтажа, экспонатов и оборудования на стенде, 
превышающее официальные предусмотренные часы (см. раздел «Расписание работы») НЕ ПРЕДУСМОТРЕНА. В случае 
возникновения такой необходимости, обращайтесь к Организатору.  
 
ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЕ СТАЦИОНАРНЫЕ ОБЪЕКТЫ НА ТЕРРИТОРИИ СТЕНДА 
В пределах Вашей площади или в непосредственной к ней близости, могут быть расположены колонны, люки, электрические 
шкафы и/или точки различных технических подключений для Вашего или соседних стендов.  В этом случае силовые кабели и 
трубы, электрошкафы и щитки, а также защитные трапы могут быть проложены в проходах или в пределах Вашего стенда без 
дополнительного согласования 
 
ЭЛЕКТРОННЫЕ УСТРОЙСТВА НА СТЕНДЕ 
При подключении компьютеров и других чувствительных к отключениям питания и перепаду напряжения в сети устройств 
рекомендуем использовать устройства бесперебойного питания (UPS). Организатор не несет ответственности за сбои в работе 
или повреждения по этой причине приборов. 
 
ВОДНЫЕ ПОДКЛЮЧЕНИЯ 
Возможность водных подключений и водоотведения - отсутствует. 
 
ИНТЕРНЕТ 
На всей территории Rixos Almaty Hotel доступно бесплатное подключение в сети Wi-Fi.  
 
 
ПРАВИЛА ПРИЕМА ЗАЯВОК НА ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ И ОБОРУДОВАНИЕ*. СРОКИ ЗАКАЗОВ 
*кроме грузов, подлежащих транспортировке и таможенному оформлению. 



 

ПРИЛОЖЕНИЕ К ДОГОВОРУ-ЗАЯВКЕ.  
ОФИЦИАЛЬНОЕ РУКОВОДСТВО УЧАСТНИКА 
  

 
 

8 

 

Заказы на оборудование и услуги принимаются только при наличии свободного оборудования и технической возможности 
предоставления услуг. Заказать дополнительные услуги и оборудование можно за дополнительную предварительную плату, 
обратившись к Организатору. Без своевременной оплаты заказ не может быть принят к исполнению. 
После 28 апреля 2023г. прием заказов на дополнительные услуги и оборудование не производится. 
АННУЛИРОВАНИЕ ЗАКАЗОВ: за заказы, аннулированные после 28 апреля 2023г. денежные средства не возвращаются. 
 
ОФОРМЛЕНИЕ И ПОЛУЧЕНИЕ ФИНАНСОВЫХ ДОКУМЕНТОВ 
Вы можете получить оригинальный экземпляр Договора, оригинал счета, акт выполненных работ, у представителя 
Организатора или по почте после окончания выставки. Просим Вас предусмотреть возможность вернуть Организатору его 
экземпляры документов с подписью и печатью в период работы Конгресса.  
 
КОМАНДИРОВОЧНЫЕ УДОСТОВЕРЕНИЯ 
Командировочные удостоверения можно отметить у представителя Организатора. 
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ИНФОРМАЦИЯ О СТЕНДЕ 
 

ВНИМАНИЕ! Недопустимым   является   прикрепление   своего   оборудования   к конструкциям стенда, самостоятельная 
оклейка панелей, нанесение логотипов, сверление отверстий, прикрепление рекламных и других материалов булавками, 
кнопками, степлером, скотчем и т.д.  
Элементы конструкции и оборудование стенда должны остаться после окончания Конгресса в неповрежденном виде. Стоимость      
поврежденных      элементов      конструкции      стенда и дополнительного оборудования, а также всех расходов, связанных с 
их восстановлением, будет взыскана с Участника.  

 
Участник не имеет права производить изменения конструкций и электрооборудования стенда, в случае нарушения данного 
условия, Участник выплачивает штраф в размере 100% стоимости демонтированного оборудования (конструкций). 
 
Для стабилизации конструкции и энергообеспечения стенда на нем могут быть использованы дополнительные крепежные 
элементы и оборудование, изображение которых не включено в схему Вашего стенда. 
 
Все электроприборы и оборудование Экспонента, подключаемые к розеткам, должны быть сертифицированы. Электромонтаж 
на стенде силами Экспонента не допустим. 
 
При использовании баннеров, тканей и прочих материалов для декорирования стенда Экспонент обязан предоставить на них 
Сертификаты пожарной безопасности. 
Если Вам потребуются дополнительные розетки (220В или 380В), не входящие в стандартную комплектацию Вашего стенда, 
их необходимо заказать заранее. 

 
ЭЛЕКТРОПИТАНИЕ. Электропитание (подключение и потребление электроэнергии до 2 кВт) включено в стоимость.  
В случае, если суммарная мощность (общему количеству кВт) всего электрооборудования на Вашем стенде превышает 2 кВт, 
Вам необходимо заказать дополнительное электропитание.  Несоблюдение данного требования приводит к сбою 
работы электричества и возможной поломке оборудования, как на Вашем стенде, так и в целом блоке. 
Организатор оставляет за собой право выставить штраф в размере полной стоимости оборудования, 
поврежденного вследствие несоответствия заказа и фактического потребления электроэнергии. 
Круглосуточное электропитание на стенде. Все розетки, входящие в комплектацию всех стандартных стендов, 
подключены к электропитанию только в рабочие часы Выставки. Если для Вашего оборудования необходимо круглосуточное 
электропитание (например, для холодильного оборудования), то нужно заказать дополнительно розетку 24 ч – в соответствии с 
потребляемой мощностью оборудования. 

 
ЗАСТРОЙКА СТЕНДА 
 
Формат участия представляет собой стандартизированное рабочее 
пространство общей площадью 4,0 кв.м., или 4,0 кв.м., 6,0 кв.м., или 

8,0кв.м., или 12,0 кв.м. Указанные площади укомплектованы мебелью и 

оборудованием, в количестве, соответствующем площади стенда (см. 
таблицу «Наполнение стенда»). Полезная площадь стенда может 
меняться, в зависимости от конструктивных особенностей стенда и/или 
места его размещения. Ковровое покрытие – общее покрытие зала. 
 
Тыловая конструкция (стена) - анфас поверхности конструкции 
натянут баннер, его поверхность см. таблицу «Наполнение стенда»). 
- поле с логотипом Конгресса, номером стенда, информацией 

Организатора – не подлежит изменению; 
- поле для вашего рекламно-информационного изображения – макет 

изображения для размещения, вам необходимо предоставить 
Организатору. 

Информационная стойка - укомплектована полкой, дверцами и 
замком. Размер: Н1000х1000х500. 
 - фронтальная часть предназначена для размещения логотипа вашей 

компании, макет изображения для размещения, вам необходимо 
предоставить Организатору. 

 

 

 
ВНИМАНИЕ! Заказ дополнительного оборудования, мебели, электрооборудования для стенда производится у Организатора. 
При отказе Участника от любого оборудования возврат его стоимости, либо замена на иное оборудование не осуществляется.  
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НАПОЛНЕНИЕ СТЕНДА 
 
ТРЕБОВАНИЯ К МАКЕТАМ РЕКЛАМНО-ИНФОРМАЦИОННОГО МОДУЛЯ И ЛОГОТИПА ЭКСПОНЕНТА 
ВНИМАНИЕ! 
Предоставление рекламно-информационного изображения не своевременно или не соответствующей требованиям, приведет к 
отсутствию ПЕЧАТНОЙ информации/логотипа на стенде Участника. 
Все макеты, переданные Участником Организатору, печатаются без ПРОВЕРКИ и внесения корректировок, проверки 
орфографии и доработок, если данные действия не оформлены как отдельные дополнительные услуги. 
Организатор не несет ответственности за готовые изделия в случае, если макет, предоставленный Экспонентом, не 
соответствует техническим требованиям Организатора. 
Крайний срок предоставления макетов – 10.04.2023г. 
 

Размер стенда 4 кв. м. 6 кв. м. 8 кв. м. 12 кв. м. 

Файл макета для 
размещения на тыловой 
конструкции. 

Размер – 2000 
(ширина) x2150 
(высота) мм. 

Размер – 3000 
(ширина) 
x2150(высота) мм. 

Размер – 4000 
(ширина) x2150 
(высота) мм. 

Размер – 6000 
(ширина) x2150 
(высота) мм. 

Файл макета для 
размещения на 
Информационной стойке. 

Размер – 964 
(ширина) x974 
(высота) мм. 

Размер – 964 
(ширина) x974 
(высота) мм. 

Размер – 964 
(ширина) x974 
(высота) мм. 

Размер – 964 
(ширина) x974 
(высота) мм. 

 
ТРЕБОВАНИЯ К ПОЛНОЦВЕТНОЙ ПЕЧАТИ 
Графика: Растровая Размер файла: до 300 Мбайт. Формат файлов: TIFF 
Цветовая модель: CMYK. 
Насыщенный черный: композитный (например, C80, M70, Y70, K100) 
Файлы не должны содержать альфа-каналов, слоев и путей. Разрешение файлов: 100-150 dpi Фон: заполнение белым 
прозрачных участков Запрещено: упоминание третьих лиц. 
Все значимые элементы макета должны быть расположены не ближе 50 мм от левого и 50 мм правого края макета. 
Примечания: 
• Не рекомендуется искусственно завышать разрешение. 
• Ко всем градиентным заливкам в растровых файлах должен быть применен фильтр «Монохроматический шум» (Monocromatic 
noice) во избежание появления ступенек. 
 
Подготовленные файлы выложить на файлобменник. 
 
ФОРМАТ КОНГРЕСС 
 
В стоимость входит: рабочий стол, 3 стула, место для установки своего roll-up; размещение информации об участнике в путеводителе 
и на web-странице конгресса. 

Наименования Smart Advanced Business Business +  
Задник глубина 0,5 м, 

 торцы закрыты, 

 фасад - баннер с полноцветной печатью на 
закладных 

2*2,5м 
 

3*2,5м 
 

4*2,5м 6*2,5м 

Задняя панель под брендирование 2 х 2,2м 3 х 2,2м 4 х 2,2м 6 х 2,2м 

Плазма 42" с креплением на закланной 1 1 1 1 
Розетка (тройник) 2,0 кВт 220В* 1 1 1 1 
Инфостойка. Фасад – полноцветная печать на 
самоклей. пленке 

1 1 1 1 

Барный стул 1 1 1 1 
Стол круглый d 0.7м  1 1 2 
Стул  2 2 6 
Корзина мусорная 1 1 1 1 
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ИНСТРУКЦИЯ ПО ВВОЗУ/ВЫВОЗУ ОБОРУДОВАНИЯ, ЭКСПОНАТОВ, ПРОДУКТОВ 
ПИТАНИЯ И НАПИТКОВ RIXOS ALMATY 

 

 
 
1. ЗАВОЗ ОБОРУДОВАНИЯ, КАРКАСОВ, ПРОДУКТОВ ПИТАНИЯ, И ВСЕГО НЕОБХОДИМОГО МАТЕРИАЛА 
ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ ТОЛЬКО ЧЕРЕЗ ЗОНУ ПРИЕМА ТОВАРОВ (см.схему расположения въезда) 
 
2. ДЛЯ БЕСПРЕПЯТСТВЕННОГО ЗАЕЗДА НЕОБХОДИМО: 
 

1 За 1 (один) рабочий день до завоза сообщить представителю Департамента продаж и маркетинга точное 
время заезда; 

2 Номера машин, списки ввозимого оборудования, списки персонала Участника, которые будут заходить на 
территорию отеля, путем заполнения формы на ввоз оборудования. В форме необходимо указать 
контактные данные ответственного сотрудника со стороны Участника, который находится в отеле во 
время ввоза/монтажа. 
 

3 Каждый список должен быть в двух экземплярах (один экземпляр предоставляется на пост охраны, 
второй остается у Участника). 
 

4 Без предупреждения допуск и вход в Гостиницу запрещен. 
 

5 В зону приема товаров допускается водитель за рулем грузового автомобиля. ГРУЗЧИКИ и ДРУГОЙ 
ПЕРСОНАЛ должны осуществить регистрацию на служебном входе. 
 

6 Регистрация персонала Участников для прохождения в отель производится на служебном входе по 
предоставлению оригинала удостоверения личности. После регистрации сотрудник охраны сопровождает 
представителей Участников на территорию приема товаров. 
 

7 Вход лицам в нетрезвом состоянии строго запрещен. 
 

8 После прохождения на зону приема товаров, грузчики доставляют оборудование в отведенный зал. 
Сотрудник банкетного отдела или охрана сопроводит до зала. 
 

9 При ввозе продуктов питания или напитков, сотрудник банкетного отдела или ответственный повар 
осуществляет прием в зоне разгрузки. 

 
3. ВАЖНО: 
 

1 Высота въезда на зону приема товаров составляет 3 метра. Водителям машин выше 3 метров необходимо 
иметь подкаты для разгрузки груза, не въезжая в ворота. 
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2 Отель не представляет персонал для разгрузки и необходимый инвентарь (тележки и т.д.). 
 

3 Вход в бальный зал без бахил строго запрещен. 
 

4 Сбор декораций, которые могут привести к порче и загрязнениям (цветы, окрашенные декорации) на 
ковролане бального зала и фойе строго запрещен. Декорации должны собираться в прилежащих 
служебных коридорах и территории и устанавливаться в готовом виде. При большом объеме декораций в 
залах организатор использует свою защитную пленку. 
 

5 Крепление декораций к стенам, перилам или мебели осуществляется только по согласованию с 
представителем Департамента продаж и маркетинга, Главным инженером, не позднее чем за 1 (одну) 
неделю до даты монтажа. 
 

6 Крупный мусор и отходы после сбора декораций, установки и т.д. вывозятся представителями Участника 
самостоятельно в течение завоза/монтажа 24 часов. 
 

7 Прием пищи представителями Участника во время монтажа/ демонтажа на территории бального зала и 
фойе – запрещен. Использование гостевых принадлежностей, продуктов питания Гостиницы 
представителями заказчика запрещен. Прием пищи разрешен только на служебной территории Гостиницы 
или в столовой для сотрудников по согласованию с ведущим специалистом по продажам банкетных залов. 
 

8 Курение в здании Гостиницы во время монтажа и демонтажа представителями заказчика строго 
запрещен. 

 
9 Демонтаж декораций производится сразу же после окончания мероприятия. 

 
10 При монтаже и хранении оборудования запрещено блокировать пожарные краны, необходимо обеспечить 

свободный доступ к ПК. 
 

11 Категорически запрещена установка оборудования и посторонних предметов на путях эвакуации 
(дверные проёмы, коридоры, лестничные клетки и т. д.) 
 

12 Все пожароопасное и взрывоопасное оборудование (газовые, ацетиленовые, кислородные баллоны, 
горелки, источники открытого огня, электробытовые товары, сварочные агрегаты, всякого рода 
фейерверки) ввозить только по согласованию с инженером ЧС и ПБ. 
 

13 Горючие материалы (картоны, коробки, полиэтиленовые упаковки, всякого рода материи и т.д) 
складировать и выносить незамедлительно. 
 

14 Всем работникам, связанным с пожароопасными, высотными и другими видами работ необходимо пройти 
инструктаж по пожарной безопасности и охране труда под роспись в журнале с последующим допуском к 
работе до начала работ. 

 
 



 

ПРИЛОЖЕНИЕ К ДОГОВОРУ-ЗАЯВКЕ.  
ОФИЦИАЛЬНОЕ РУКОВОДСТВО УЧАСТНИКА 
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ФОРМА НА ВВОЗ ОБОРУДОВАНИЯ В RIXOS ALMATY В ЗОНУ ПРИЕМА ТОВАРОВ 

 

Дата ввоза Время ввоза Название компании 
ФИО и номер телефона  
ответственного лица  за 
ввоз/монтаж/демонтаж 

    

  

ФИО персонала Список ввозимого оборудования 

1.  
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 
10. 

 

 

Контактные данные ответственного лица со стороны Заказчика:  

Номер телефона: + 

Представитель охранной службы: 

 

 ___________________________________________________________________________________ 
(Ф.И.О., подпись) 

 

Банкетный менеджер (в случае его отсутствия – Дежурный менеджер) ТОО «Solis ltd.»: 

 

 ___________________________________________________________________________________ 
(Ф.И.О., подпись) 

 

ТОО «Solis ltd.» не несет какой-либо ответственности за вышеуказанное оборудование, 

вывозимое из территории отеля «RIXOS Almaty» 

 



 

ПРИЛОЖЕНИЕ К ДОГОВОРУ-ЗАЯВКЕ.  
ОФИЦИАЛЬНОЕ РУКОВОДСТВО УЧАСТНИКА 
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ФОРМА НА ВЫВОЗ ОБОРУДОВАНИЯ ИЗ RIXOS ALMATY ИЗ ЗОНЫ ПРИЕМА ТОВАРОВ 
 

Дата вывоза Время вывоза Название компании 
ФИО и номер телефона  
ответственного лица  за 

вывоз/монтаж/демонтаж 

    

  

ФИО персонала Список вывозимого оборудования 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 
10. 

 

 

Контактные данные ответственного лица со стороны Заказчика:  

Номер телефона  

Представитель охранной службы: 

 

 ___________________________________________________________________________________ 
(Ф.И.О., подпись) 

 

Банкетный менеджер (в случае его отсутствия – Дежурный менеджер) ТОО «Solis ltd.»: 

 

 ___________________________________________________________________________________ 
(Ф.И.О., подпись) 

 

ТОО «Solis ltd.» не несет какой-либо ответственности за вышеуказанное оборудование, 

вывозимое из территории отеля «RIXOS Almaty» 

 



 

ПРИЛОЖЕНИЕ К ДОГОВОРУ-ЗАЯВКЕ.  
ОФИЦИАЛЬНОЕ РУКОВОДСТВО УЧАСТНИКА 
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ОТЕЛИ 
 
Для участников и гостей BuyBrand Central Asia действуют специальные условия на размещение в отелях: 
 
Оформить проживание в отеле на выгодных условиях: 
Акбота Алиядинова +7 707 272 8212, incoming-dpt3@turanasia.com 
 
 
 
RIXOS ALMATY 
Место проведения 
 
almaty.rixos.com 
 
Казахстан, г. Алматы, пр. 
Сакена Сейфуллина, 506/99 

 
 

 
Стоимость за ночь, завтрак 
включен 
 
Одноместный – 150 USD  
Двуместный – 165 USD 

 
KAZZHALL PARK 
3 мин. пешком до места 
проведения 
 
Казахстан, г. Алматы, ул. 
Наурызбай Батыра, 108 
 
https://kazzhol.com/ru/kazzhol
-park  

 

 
Стоимость за ночь, завтрак 
включен 
 
Одноместный – 80 USD  
Двуместный – 90 USD 

 
 
HOLIDAY INN EXPRESS 
8 мин. пешком до места 
проведения 
 
Казахстан, Алматы, проспект 
Сейфуллина, 597/5 

 

 
Стоимость за ночь, завтрак 
включен 
 
Одноместный – 70 USD  
Двуместный – 80 USD 

 

mailto:incoming-dpt3@turanasia.com

